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1. Condiciones, alcances y límites en el uso 

A través la PÁGINA WEB se facilita al USUARIO el acceso a diversos servicios, 

enlaces y contenidos como información, noticias y datos de interés para la 

comunidad en general, entre otros. CAMADO podrá modificar en cualquier momento 

la presentación, configuración y localización de la PÁGINA WEB, así como los 

contenidos, servicios y las condiciones requeridas para su uso. El USUARIO debe 

utilizar de forma adecuada y lícita la PÁGINA WEB, los contenidos y servicios 

ofrecidos, de conformidad con la legislación aplicable, los TÉRMINOS y demás 

instrucciones dispuestas en la PÁGINA WEB.  

El USUARIO debe abstenerse de:  

a) Dar uso no autorizado o fraudulento a la PÁGINA WEB, los contenidos o 

servicios. 

b) Acceder o intentar acceder a recursos o áreas restringidas de la PÁGINA 

WEB, sin cumplir las condiciones exigidas para dicho acceso. 

c) Utilizar la PÁGINA WEB y/o los contenidos y servicios con fines ilícitos, 

ilegales, contrarios a lo establecido en el presente documento, a las 

condiciones particulares, a la buena fe y al orden público, lesivos de los 

derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dañar, 

inutilizar, sobrecargar o impedir la normal utilización de la PÁGINA WEB;  
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d) Introducir o difundir en la red, virus informáticos o realizar actuaciones 

susceptibles de alterar, interrumpir o generar errores o daños en los 

documentos electrónicos, datos o sistemas informáticos (hardware y 

software) de CAMADO;  

e) Intentar acceder, utilizar y/o manipular las bases de datos de CAMADO;  

f) Reproducir, copiar, distribuir, transformar o modificar los contenidos, a 

menos que se cuente con la autorización del titular de los correspondientes 

derechos o ello resulte legalmente permitido;  

g) Suprimir, ocultar o manipular las notas sobre derechos de propiedad 

intelectual y demás datos identificativos de los derechos de CAMADO o de 

terceros incorporados a los contenidos, así como los dispositivos técnicos de 

protección o mecanismos de información que puedan insertarse en los 

contenidos y servicios;  

h) Suplantar la identidad de otro USUARIO, al momento de utilizar los 

servicios ofrecidos en la PÁGINA WEB;  

i) Comunicar datos falsos o inexactos; y, en general, realizar cualquier 

conducta que genere algún tipo de daño a la PÁGINA WEB, a CAMADO o a 

terceros.  

El USUARIO responderá por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 

CAMADO pueda sufrir, como consecuencia de la indebida utilización de la PÁGINA 

WEB, evento en el cual CAMADO ejercerá las acciones legales pertinentes. 

2. Derechos y deberes del USUARIO 

 Protección de los datos personales - Habeas data 

CAMADO establece el Manual de Políticas y Procedimientos de Protección de 

Datos Personales en cumplimiento con lo dispuesto en la Constitución Política de 

Colombia y la Ley Estatutaria 1581 de 2012, sus normas reglamentarias y 

complementarias, garantizando de forma integral la protección y el ejercicio del 
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derecho fundamental de Habeas Data de todos los USUARIOS de la PÁGINA WEB, 

de la cuál será responsable o encargada de su tratamiento; asimismo, garantizará 

en todo momento los derechos fundamentales a la intimidad, el buen nombre y la 

privacidad de los USUARIOS. 

 Tratamiento de datos personales e información sensible 

Cuando se trate de datos diferentes a los de naturaleza pública, definidos en el 

numeral 2 del artículo 3 del Decreto Reglamentario 1377 de 2013, CAMADO 

solicitará la autorización para el tratamiento de datos personales por cualquier 

medio que permita ser utilizado como prueba. Según el caso, dicha autorización 

puede ser parte de documento específico diligenciado de manera física y anexada 

en la PÁGINA WEB, o diligenciado de manera virtual. 

En caso de tratarse de datos de carácter personal privados correspondientes a 

personas naturales, la descripción de la finalidad del tratamiendo de los datos se 

informará mediante el mismo documento específico. CAMADO informará al 

USUARIO sobre: 

- El tratamiento al que serán sometidos los datos personales y la finalidad 

específica. 

- El tiempo por el cual serán tratados los datos personales 

- Los derechos que le asisten como titular 

En todo caso, el USUARIO tendré el deber de conocer por sí mismo, al momento 

de utilizar la PÁGINA WEB, y por medio de este documento, de la forma cómo será 

tratados sus documentos, reglamentado en el Manual de Políticas y Procedimientos 

de Protección de Datos Personales; al mismo tiempo, estará en todo el derecho de 

presentar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias a través de los medios 

disponibles por CAMADO para tal fin, de acuerdo a su procedimiento de PQRSF. 
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 Política de derechos de autor 

La PÁGINA WEB y el contenido incluido en la misma son propiedad exclusiva de 

CAMADO y/o terceros, y están protegidos por las normas jurídicas de derechos de 

autor de la República de Colombia y la Comunidad Andina de Naciones, así como 

por las disposiciones de tratados internacionales. La compilación, organización y 

publicación del contenido, así como el software y las invenciones utilizadas en la 

PÁGINA WEB son propiedad exclusiva de CAMADO y/o quienes la entidad 

comparta, de manera escrita, la autoría. 

Por lo tanto, todos los contenidos de la PÁGINA WEB tales como textos, fotografías, 

gráficos, imágenes, iconos, software, entre otros, así como su diseño gráfico y 

códigos fuente, constituyen una obra cuya propiedad es de CAMADO, y aquellos 

que la entidad defina como de “uso libre” no se atribuirá su autoría. El USUARIO 

reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad intelectual sobre los 

contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en la PÁGINA WEB 

pertenecen a CAMADO y/o a quienes la entidad defina o integre. En ningún caso el 

acceso a la PÁGINA WEB implica algún tipo de renuncia, transmisión, licencia o 

cesión total ni parcial de dichos derechos, salvo que se establezca expresamente lo 

contrario.  

Los TÉRMINOS no confieren a los USUARIOS ningún otro derecho de utilización, 

alteración, explotación, reproducción, distribución o comunicación pública de la 

PÁGINA WEB y/o de sus contenidos distintos de los aquí expresamente previstos. 

Cualquier otro uso o explotación de tales derechos estará sujeto(a) a la previa y 

expresa autorización específicamente otorgada a tal efecto por CAMADO o del 

titular de los derechos afectados. CAMADO autoriza a los USUARIOS a utilizar, 

visualizar, imprimir, descargar y almacenar los contenidos gratuitos y/o elementos 

insertados en la PÁGINA WEB; siempre y cuando sea para su propio uso. Autoriza 

igualmente las citas que utilicen contenidos gratuitos y/o elementos insertados en la 

PÁGINA WEB, pero en todo caso deberá indicarse el origen y/o autor de los mismos. 
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Queda terminantemente prohibida la utilización de tales elementos, su 

reproducción, comunicación y/o distribución con fines comerciales o lucrativos, así 

como su modificación, alteración o traducción, y en general todo uso que resulte 

contrario a los derechos reconocidos a favor de los autores por las normas legales 

aplicables y los presentes TÉRMINOS. 

Así mismo, todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos de cualquier 

clase que aparecen en la PÁGINA WEB son propiedad exclusiva de CAMADO y/o 

de sus autores, quienes expresan autorización de uso de dichos recursos, sin que 

pueda entenderse que el uso o acceso al mismo atribuya al USUARIO derecho 

alguno sobre aquéllos.  

El USUARIO se obliga a no utilizar las marcas de CAMADO de ningún modo que 

pueda causar confusión entre los clientes o que pueda menospreciar o desacreditar 

a la entidad ni en conexión con ningún servicio o producto que no haya sido 

patrocinado, aprobado o producido por CAMADO. El resto de marcas comerciales 

que no sean propiedad de la entidad, que aparezcan en la PÁGINA WEB, 

pertenecen a sus respectivos propietarios. 

 

3. Alcance y límites de la responsabilidad de los sujetos 

obligados 

 Exclusión de garantías y de responsabilidad en relación con enlaces  

El sitio web pone a disposición de los usuarios algunos links que les permiten 

acceder a páginas o sitios web pertenecientes a terceros. En ningún caso, la 

CÁMARA se hace responsable, aprueba, ni hace propios los productos, servicios, 

contenidos, información, datos, archivos y cualquier clase de material existente en 

tales páginas web. En caso de que así lo estime oportuno o le sea requerido por 

orden judicial o administrativa, la CÁMARA removerá los enlaces a aquellas páginas 

web que infrinjan la legislación aplicable o lesionen los derechos de terceros. 
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 Contenido y publicaciones  

Los datos e indicadores económicos incluidos en el sitio web son de carácter 

meramente informativo y han sido tomados de fuentes confiables, sin embargo, es 

responsabilidad del usuario verificar su vigencia y actualidad con las entidades que 

directamente los reportan en cumplimiento de sus funciones. La información legal 

facilitada a través del sitio web no sustituye la publicidad legal de las leyes o 

disposiciones normativa 

 

4. Contacto para asuntos relacionados con los términos y 

condiciones 

Todas las notificaciones y comunicaciones entre el USUARIO y CAMADO se 

considerarán eficaces, a todos los efectos, cuando se realicen a través de correo  

electrónico o de manera presencial en nuestra sede principal.  

El USUARIO deberá dirigirse a CAMADO a través de los siguientes medios: 

- Físicamente, en nuestra Sede Principal, ubicada en la calle 42 # 15-25 Barrio 

Buenos Aires, Dosquebradas, Risaralda, Colomba; en los horarios que se 

definan en su momento, o comprobando el horario a través del conmutador 

606-322 8599 

- Electrónicamente a través de nuestro canal de PQRSF en la PÁGINA WEB. 

Además, de enviar directamente un correo electrónico a 

contactenos@camado.org.co 

 

 


