13. GESTION AMBIENTAL

Grandes cambios se han presentado en el mundo a raiz del cambio climético. A nivel mundial,
las temporadas de lluvia y las altas temperaturas que se registran en grandes ciudades
muestran que las consecuencias del cambio climético se estan viviendo actualmente, y es
importante que se actle con urgencia antes que sea irreversible

La Camara de Comercio de Dosquebradas consciente de los impactos ambientales
generados de las actividades diarias en el desarrollo de sus funciones y conocedora de la
problematica ambiental a nivel mundial, se encuentra comprometida con la proteccién de los
recursos naturales y con la prevencion del ambiente. Es asi, como mediante la politica
ambiental, se desarrollan programas y estrategias de gestion ambiental institucionales, en pro
del compromiso social y ambiental de la entidad.

Durante el afio 2024 la Camara de Comercio de Dosquebradas ha concientizado a sus
colaboradores en la contribucion que, desde sus actividades, pueden ofrecer al mundo para
mitigar los efectos actuales del cambio climatico. En ese sentido, se han realizado las
siguientes campafas:

13.1. PROGRAMA USO Y MANEJO DE RECURSOS

Uso eficiente del agua:

La Camara de Comercio de Dosquebradas se propone la disminucién de su huella ambiental
con la campana “Ahorra agua. Cada gota cuenta”, que busca concientizar a los funcionarios
sobre la importancia del uso consciente del agua para evitar el desaprovechamiento del
recurso.

Las acciones de control, revision, calibracion y cambio de grifos en lavamanos y sanitarios de
mecanismos ahorradores de acuerdo a la necesidad, inspecciones de las condiciones de la
tuberia y campafas de concientizacion del buen uso del recurso hidrico, tales como tips y
consejos para consumir de manera responsable este recurso.
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Uso eficiente de la energia eléctrica:

Durante los ultimos afios se vienen adelantando campafias sobre el ahorro y uso eficiente de
la energia, a través de los medios de comunicacién institucional como herramientas para
publicar y orientar la toma de conciencia frente a la importancia de los recursos naturales.

Imagen / Campafia sobre el ahorro de energia

Gestion de residuos:

La Camara de Comercio de Dosquebradas, en cumplimiento del articulo 4 del Acuerdo
municipal No. 16 del 7 de julio de 2022, se continla con la separacion de los residuos por
colores y se socializa usando imagen para promocionar la campafia y fomentar el uso de
estos puntos y el reconocimiento de su significado, en aras de la correcta gestién final de los
residuos de la Camara.

La entidad cuenta con puntos ecoldgicos ubicados estratégicamente en las areas comunes
puntos en los cuales se recicla el papel y cada puesto de trabajo esta provisto de un recipiente
para residuos ordinarios; el personal del servicio de aseo realiza en primer lugar la recoleccion
de residuos ordinarios, los cuales se depositan en bolsas y se envian al sitio de
almacenamiento en donde son recolectados por la empresa publica de aseo.

Los residuos solidos aprovechables generados por las actividades propias de la entidad y que
mediante acciones tendientes al fortalecimiento de la cultura ambiental son depositados en
las cajas ecoldgicas para el correcto aprovechamiento de este tipo de residuos.



Imagen / Campafia ambiental en cartelera informativa sobre la gestion de los residuos.

Campafa institucional de gestién de residuos — SAIA

Adicionalmente, la Camara de Comercio de Dosquebradas cuenta con una campafia
institucional de gestion de residuos divulgada a través del software de gestion documental
SAIA, al cual tienen acceso todos los colaboradores.

La campafia se visualiza en el carrusel de imagenes previo al ingreso al sistema, donde se
socializa informacion sobre la separacion de residuos por colores.

Esta estrategia promueve la correcta separacion en la fuente y fortalece la cultura ambiental
institucional.
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Imagen / Campafia ambiental en el SAIA sobre la gestion de residuos.

Aprovechamiento de residuos sélidos:

Como evidencia del compromiso institucional con la correcta gestion de los residuos soélidos
aprovechables, la Camara de Comercio de Dosquebradas cuenta con el Certificado de



Aprovechamiento de Residuos Solidos, emitido por la Asociacion de Recuperadores Punto
Verde.

Durante el periodo reportado, se recolectaron 643 kilogramos de residuos solidos
aprovechables, generados en las instalaciones de la entidad.

La recoleccién y el transporte de estos residuos permitieron su traslado a la Estacion de
Clasificacion y Aprovechamiento — ECA Asopuntoverde, entidad que cumple con la
normatividad vigente para el aprovechamiento final de los materiales recuperados y su
posterior reincorporacion a la economia circular.

Consolidado de residuos solidos aprovechables recolectados:

Plasticos: 78 kg

Metales ferrosos: 435 kg

Metales no ferrosos: 7 kg

Madera: 123 kg

Este proceso contribuye de manera significativa a la reduccion de residuos enviados a
disposicion final, fortaleciendo las practicas ambientales responsables y el compromiso
ambiental institucional.

CERTIFICADO DE APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Dosquebradas, Risaralda

Sefores: CAMARA DE COMERCIO DE DOSQUEBRADAS

0: RFVI1022028

JOMN ALEXANDER FERNANDEZ

Certificado de Aprovechamiento de Residuos Sélidos emitido por la Asociaciéon de
Recuperadores Punto Verde.

Consumo de papel:

La Camara de Comercio de Dosquebradas ha implementado, para la gestion documental, un
protocolo de digitalizacion a través de la plataforma SAIA® que permite la recepcién de
documentos y gestionar la informacion digitalmente. Otros médulos ya implementados como
la gestion de calidad y los expedientes, que siguen en funcionamiento, permiten que los
funcionarios realicen actividades en los que se disminuya el uso de papel, mitigando la huella
ambiental que podria generar el uso excesivo de este recurso.



Residuos Peligrosos - Los residuos peligrosos que se generan en las instalaciones
son:

Residuos peligrosos de tipo téxico - representados en bombillos, luminarias, pilas, cartuchos
de impresora, toner y residuos de aparatos eléctricos y electronicos, los cuales son
recolectados por la recuperadora para su disposicién final, de esta actividad se cuenta con el
correspondiente certificado.

Programa de manejo de plagas:

La Camara de Comercio de Dosquebradas también busca generar un impacto en su localidad
a través de un adecuado control de plagas que permita la disminucién de riesgos por
presencia de patdgenos que puedan afectar la salud de los funcionarios y vecinos. Asi, con
la empresa FUMIGACIONES J.C se ha venido realizado esta actividad logrando una
inspeccion periddica de la entidad y un efectivo control de plagas.

Capacitacion y sensibilizacion ambiental a colaboradores:

Asi mismo, la Camara de Comercio de Dosquebradas desarroll6 una capacitacion dirigida a
los colaboradores, orientada a fortalecer la conciencia ambiental y promover buenas practicas
en el desarrollo de las actividades diarias.

Se socializa la importancia del reciclaje, la adecuada separacion de los residuos sélidos y el
uso eficiente del agua y la energia, asi como la importancia de mantener los lugares de trabajo
limpios y las areas comunes, con el fin de mantener una excelente imagen institucional y el
cuidado del medio ambiente.

La capacitacion buscoé concientizar a los colaboradores sobre su rol en la gestion ambiental
de la entidad y el cumplimiento de las directrices institucionales relacionadas con el manejo
responsable de los recursos.
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Imagen /Capacitacion y sensibilizacion ambiental a colaboradores.
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